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Was lelstet

Informatik fur
Verkehr und
Umwelt”

Informatik bewegt - die VU entwickelt
intelligente Losungen fur die Mobilitat
von heute und morgen.



VERKEHR VERSTEHEN
MENSCHEN BEWEGEN

o ]
= #;}" Stadte leben vom Offentlichen %7
— Verkehr. Er halt Menschen in
Bewegung und garantiert
Lebensqualitat. Fiur den effi-
zienten Einsatz von Bussen
und Bahnen sorgen zuverlas-
sige IT-Systeme.




Offentlicher Verkehr verbindet. Millionen Fahrgiste
weltweit nutzen jeden Tag Busse und Bahnen, um an
ihre Ziele zu gelangen - zur Arbeit und in die Schule,
um Freunde zu treffen oder die Familie zu besuchen.
Der Offentliche Verkehr bringt Menschen zusammen.
Im Zeitalter der Urbanisierung mit wachsenden Stad-
ten bilden U-Bahnen, Straf3enbahnen und Busverbin-
dungen die Lebenslinien der modernen Gesellschaft.
Sie bilden die Grundlage fir lebenswerte Stadte sowie
fir Wirtschaftswachstum und Nachhaltigkeit.

Dabei unterliegt die Mobilitat einem stetigen Wandel.
Ob Pferdekutsche oder Metro: Seit jeher geht es da-
rum, so schnell und einfach wie moglich von einem Ort
zum anderen zu gelangen. Bestandige Innovation zahlt
zum Wesen des Offentlichen Verkehrs. Informatik und
Digitalisierung bieten die Chance, Menschen auf ganz
neue Weise zu bewegen. Die Systeme der IVU unter-
stitzen Verkehrsunternehmen dabei, optimale Leis-
tungen anzubieten und auch in Zukunft fir umweltge-
rechte Mobilitat zu sorgen.

IVU. SYSTEME FUR LEBENDIGE STADTE.

Nach Schatzungen der Vereinten
Nationen werden 2050 weltweit
rund sechs Milliarden Menschen
in Stadten leben. Informatik ist der
Schlussel fur eine leistungsfahige
und umweltfreundliche Mobilitat in
den Metropolen der Welt.



WIR VERSTEHEN, WAS SIE BEWEGEN

Ob funf oder finfzig Fahrzeuge, ein Dutzend Mitarbeitende oder zehntausend, zwei Linien oder
zweihundert - Verkehrsunternehmen leisten Bemerkenswertes, jeden Tag. Wir kennen die Her-

ausforderungen, vor denen Bus- und Bahnunternehmen stehen, und helfen ihnen dabel, alle
Anforderungen im Blick zu behalten und thre Aufgaben optimal zu erfillen.

ANGEBOTS-
PLANUNG

Das optimale Angebot
deckt mehrals nur den
Bedarf ab. Die IVU-L06-
sungen unterstitzen
sowohl einzelne Verbin-
dungen als auch ganze
Linien.

RESSOURCEN-
PLANUNG

Bevor die ersten Busse
und Zuge das Depot ver-
lassen, kimmern sich
Planerinnen und Planer
mithilfe der IVU.suite um
die richtigen Umlaufe
und anfallende Dienste.

RESSOURCEN
DISPOSITION

Ausgefeilte Algorithmen
beschleunigen die Disposi-
tion, damit alle Fahrzeuge
und Mitarbeitenden zur
richtigen Zeit am richtigen
Ort sind.

BETRIEBS-
LENKUNG

Damit der Verkehr immer
rollt, helfen Automatisie-
rungen der Leitstelle,
schnell auf Stérungen zu
reagieren, Verstarkerfahr-
ten zu organisieren und die
Lage im Griff zu behalten.
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TICKETING UND
BORDGERATE

Tarife modellieren und
Preise gestalten, Fahr-
scheine verkaufen und
abrechnen sowie Einnah-
men analysieren - die
IVU.suite leistet all das
aus einer Hand.

m Offentlicher Verkehr ist hochkomplex. Informatik
und Digitalisierung helfen dabei, den Uberblick
zu behalten, effiziente Verkehrsleistungen anzu-
bieten und Stadte zu entlasten.

INFORMATION
UND ANALYSE

Die IVU-Hintergrund-
systeme erfassen die

Position der Fahrzeuge,

berechnen Abfahrts-
zeiten und informieren
Fahrgaste mit exakten
Echtzeitdaten.

ABRECHNUNG

Am Ende fuhrt die
IVU.suite alle Leistungs-
daten betriebsibergrei-
fend zusammen, analy-
siert sie und unterstutzt
bei der Abrechnung mit
dem Aufgabentrager.




STANDARDSOFTWARE FUR
INDIVIDUELLE ANFORDERUNGEN

: ANGEBOTS- RESSOURCEN-
IVU.SU Ite PLANUNG PLANUNG

Integriert und aus einer Hand - die IVU.suite bietet fur alle

Netz- und Fahrzeug-

Aufgabenbereiche von Bus- und Bahnunternehmen die pas-
Fahrplanung planung

sende Unterstitzung: von der Planung und Disposition Uber
die Betriebslenkung, das Ticketing und die Fahrgastinforma-
tion bis hin zur Abrechnung von Verkehrsvertragen. Mithilfe
der IVU.suite planen Verkehrsunternehmen Routen, infor-
mieren Fahrgaste, sorgen fur Anschlisse, steuern Ampeln,
disponieren Fahrerinnen und Fahrer, Uberwachen Flotten,
verkaufen Tickets, fihren Daten zusammen und steigern die Daten- Personal- und
Effizienz. Ob Komplettlosung oder einzelne Komponenten - integration Dienstplanung
als Standardprodukt lasst sich die IVU.suite in unterschied-
lichste Systemumgebungen integrieren.

IVU.timetable
IVU.trainpath IVU.run

IVU.pool
IVU.integration IVU.duty
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RESSOURCEN-
DISPOSITION

Fahrzeug-
und Depot-
management

IVU.vehicle
IVU.charge

Personal-
disposition

Mobiler
Arbeitsplatz

al
,

/4
e
\

3y

7
==l
R

I=
= l“!

2N\
=

BETRIEBS-
LENKUNG

Leitstelle

IVU.fleet
IVU.controlcentre

Storungs-
management

IVU.incident

Bordrechner-

Software

IVU.cockpit

TICKETING UND
BORDGERATE

Tarif- und
Fahrgeld-
management

IVU.fare

Ticketverkauf
und -kontrolle

IVU.ticket

Fahrzeug-
ausstattung

IVU.box
IVU.ticket.box
IVU.validator

INFORMATION
UND ANALYSE

Dynamische
Fahrgast-
information

IVU.realtime
IVU.journey

Big Data und
Analytics

IVU.data

ABRECHNUNG

Leistungs-
abrechnung
und Reporting

IVU.control

OPTIMIERUNG & AUTOMATISIERUNG

Die eingebaute Optimierung macht die IVU.suite besonders leistungsfahig. Smarte
Algorithmen helfen dabei, die komplexen Anforderungen verschiedener Fahrzeuge
und Antriebsarten zu beherrschen und das meiste aus den vorhandenen Ressour-
cen herauszuholen. Damit gelingt es, optimale und aufeinander abgestimmte
Dienst- und Umlaufplane automatisiert zu erstellen, Fahrzeuge und Personal effi-
zient einzusetzen und umgehend auf Storungen zu reagieren. Das beschleunigt die

Ablaufe, senkt die betrieblichen Kosten - und ist gut fir die Umwelt.



DIGITALER WANDEL - )
WEITERKOMMEN MIT IT-LOSUNGEN

Der Alltag von Verkehrsunternehmen ist komplex. Kunden, Aufgabentra-
ger, Mitarbeitende - sie alle haben hohe Erwartungen, die es zu berick-
sichtigen gilt. Fur einen optimalen Betrieb sind zahlreiche Aufgaben zu
bewaltigen: Fahrplane erstellen, Dienste organisieren, Tarife entwickeln,
Flotten steuern, Daten verwalten und vieles mehr. Digitalisierung und In-
formatik helfen dabei, diese Herausforderungen zu meistern und einen
besseren Offentlichen Verkehr zu schaffen.

ALTERNATIVE ANTRIEBE

Ob elektrisch oder mit Wasserstoff - die IVU.suite bildet alle Pro-
zesse und Anforderungen rund um den Einsatz von alternativen An-
trieben bei Bussen und Bahnen ab. Dabei verbindet das Komplett-
system effizient die Planung, den Einsatz und den Betrieb von
gemischten Flotten miteinander sowie die Analyse zur Optimierung
des Fahrzeugeinsatzes. Von batteriebetriebenen Elektrobussen und
Eisenbahnen bis hin zu Wasserstoffflotten - alle Funktionen stehen

in einer einzigen Oberflache bereit.

Der richtige Mitarbeitende zum richtigen Zeitpunkt am richtigen Ort:
Mithilfe der IVU-Losungen bringen Verkehrsunternehmen alle Mit-
arbeitenden genau dorthin, wo sie gebraucht werden - egal ob auf
den Fahrersitz in Bus und Bahn, an die HebebUhne in der Werkstatt
oder ins Biro. Die IVU.suite kennt die Winsche und Qualifikationen
des Personals ebenso wie die Anforderungen eines Dienstes und er-
stellt daraus faire und ausgeglichene Dienste, die alle Regeln beach-
ten. Das sorgt fur Effizienz - und zufriedene Mitarbeitende.




AUTONOMES FAHREN
EFFIZIENT STEUERN

Autonomes Fahren ermaoglicht kostenglnstigen Verkehr, erfordert
von Betreibern aber gleichzeitig neue Fahigkeiten fir den korrekten
Einsatz autonomer Fahrzeuge. Um diese neben herkommlichen
Fahrzeugen mit Fahrerinnen und Fahrern auch effizient steuern zu
konnen, haben wir die IVU.suite um leistungsfahige Komponenten
erweitert. So konnen Verkehrsunternehmen gemischte Flotten ab
sofort einheitlich planen, laden, disponieren und steuern.

AUSSCHREIBUNGEN GEWINNEN

Beim Wettbewerb um neue Konzessionen entscheiden zahlreiche
Faktoren uber den Zuschlag. Optimierungsalgorithmen machen den
Unterschied: Sie unterstiitzen nicht nur im betrieblichen Alltag, son-
dern erleichtern auch betriebswirtschaftliche Entscheidungen. Da-
mit lassen sich Szenarien fir noch nicht gewonnene Linienbindel
berechnen und als Basis fur ein effizientes Angebot nutzen - um so
dem Wettbewerb eine Wagenlange voraus zu sein.

Verspatung, Pulkbildung, Unfall, Notruf - zahlreiche Ereignisse kon-
nen den Betriebsablauf storen. Die IVU.suite hilft Disponentinnen und
Disponenten dabei, in jeder Situation schnell und angemessen zu re-
agieren. Das System Uberwacht alle Aspekte vom Fahrzeugzustand
uber die Fahrplanlage bis zum aktuellen Fahrzeug- und Personalein-
satz. Um Fahrgasten dennoch zuverlassige Fahrgastinformationen
bereitzustellen, liefert die IVU mit der Bahnleitstelle eine komplett in-
tegrierte Standardlosung mit einem durchgangig digitalen Workflow.
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DIE IVU AUF EINEN BLICK

Die IVU entwickelt seit Uber 45 Jahren integrierte IT-Systeme fiir einen
effizienten und umweltfreundlichen Offentlichen Verkehr. In wachsenden
Stadten sind Menschen und Fahrzeuge standig in Bewegung - eine logisti-
sche Herausforderung, die intelligente und sichere Softwaresysteme
voraussetzt. Auf Basis der IVU.suite entwickeln wir leistungsstarke IT-
Produkte fur Bus- und Bahnunternehmen. In enger Partnerschaft mit
unseren Kunden fliihren wir anspruchsvolle Projekte zum Erfolg und sorgen
fir eine zuverlassige Mobilitat in den Metropolen der Welt.

WKN
seit 1976 744 850

Am Anfang standen funf junge Mit dem Gang an die Borse im Jahr
Forscher der TU Berlin. |hr Ziel: 2000 begann die internationale Ex-
mithilfe neuer Softwaresysteme pansion der IVU. Heute sind ihre Lo-
den Offentlichen Verkehr sungen weltweit gefragt.

verbessern.



1 Fachbuch

Das Fachbuch . IT-Systeme
fur Verkehrsunternehmen”
des ehemaligen IVU-Vorstands
Dr. Gero Scholz ist ein Stan-
dardwerk zu diesem Thema.
ISBN: 978-3-89864-770-0

500 Kunden
weltwelt

Mit Uber einem Dutzend Stand-

mehr al_S orten ist die IVU immer in der

Nahe ihrer Kunden. Egal wo,

40 Nat|onen wir sprechen ihre Sprache und

) verstehen, was sie bendtigen.
Uber 1.000 Expertinnen und Experten

entwickeln Ideen, schreiben Software,
implementieren Projekte und fihren
Verkehrsunternehmen zum Erfolg.
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MADE IN GERMANY
WELTWEIT IM EINSATZ

i@ Die kanadische Staatsbahn plant
und disponiert Uber 1.400 Lokfih-
rerinnen und Lokfihrer, Zugbeglei-
terinnen und Zugbegleiter sowie
weiteres Bordpersonal mit teils
mehrtagigen Zugfahrten.

WA Radl Canads

o=
&

New York

T
4 At
S

‘*; *ﬁ» |

MIO Cali hat den Nahverkehrin
der kolumbianischen Millionen-
metropole revolutioniert. Die
Flottensteuerung fur das BRT-
System stammt von der IVU.

Die Betreiber des Verkehrs-
systems in Perus Hauptstadt
Lima steuern tber 600 Busse
mit der Bordrechnersoftware
IVU.cockpit und der Leitstelle
VU fleet.

AFS

AUTORIDAD DE TRANSPORTE
URBANO PARALIMAY CALLAO

iryo

M |VU-Standorte

AR
ELIZABETH LINE
A 4

Einheitliche Fahrzeug-
und Dienstplanung in
London - dank IVU.rail
kann MTR Elizabeth Line
Diagramme fur die
Fahrzeug- und Personal-
planung erstellen sowie
Fahr- und Dienstplane
optimieren.

ILSA ist das erste private Eisenbahn-
verkehrsunternehmen mit Hochge-
schwindigkeitsziigen in Spanien.

Fur die Planung und Disposition
aller Fahrzeuge und des gesamten
Personals setzt ILSA auf IVU.rail.



«* connect bus DB

Die norwegische Verkehrs- Ob im Fern- oder Regional-
gesellschaft setzt auf die verkehr: Europas grofites
IVU.suite, um ihre Busse Bahnunternehmen profitiert
und Fahren sowie von einer durchgangigen

ihr Personal effizient Prozesskette und einheitli-
einzusetzen. chen Datenhaltung in den

IVU-Systemen.

v Die belgische Verkehrsgesell-
L schaft betreibt mehrals 3.200 =i

Busse und rund 400 Straf3en-
bahnen mit dem Flottenmanage-
ment- und Echtzeitinformations-
system der IVU.suite.

Das Straflenbahnnetz von
Osterreichs Hauptstadt ist
das sechstgrofite der Welt.
Flottensteuerung und
dynamische Fahrgastinfor-
mation liefert die IVU.

OF  Postauto

Die gelben Busse mit

dem charakteristischen
Dreiklanghorn sind eine
Schweizer Institution -
integriert, geplant und
disponiert mit der IVU.suite.

=
I rneniraia

T T DT BT A

Jeden Tag plant, optimiert
und disponiert die italieni-
sche Staatsbahn Uber
14.000 Mitarbeitende und
9.000 Zugfahrten in der
[VU.cloud.

I<KeoLuls

Keolis ermittelt den
Fahrzeug- und Personal-
bedarf fiir das Eisenbahn-
und Tramnetz mithilfe von
IVU.rail und berechnet
Szenarien zu geplanten
Angebotsveranderungen
von Adelaide Metro.

Fur die Bangkoker Metrolinien MRT
Blue Line und MRT Purple Line mit
taglich tber 400.000 Fahrgasten
liefert die IVU die Fahr-, Umlauf-,
Gleisbelegungs- und Dienstplanung
sowie die Personaldisposition.



KLUGE KOPFE
FUR KOMPLEXE PROJEKTE

Uber 1.000 Expertinnen und Experten geben
der IVU ihr Gesicht. Ihr Engagement und ihr
Wissen machen die IVU aus. Sie entwickeln
Software und erarbeiten Konzepte, implemen-
tieren Systeme und betreuen Projekte, opti-
mieren Ablaufe und beraten Kunden. lhr An-
trieb: vielschichtige Herausforderungen.

Hinter jedem Fahrplan, jedem Dienst und je-
der Echtzeitauskunft stecken komplexe ma-
thematische Fragestellungen. Die Optimie-
rung von Umlauf- und Dienstplénen erfordert
prazise Algorithmen, die Millionen Datensatze
in Sekundenschnelle verarbeiten. Um diese
Systeme zu entwerfen, bedarf es hoch qualifi-
zierter Fachleute.

Rund 80 Prozent unserer Expertinnen und Ex-
perten verfigen Uber einen Hochschulab-
schluss: Software und Project Engineering,
Mathematik, Verkehrswissenschaften - Men-
schen, die l6sungsorientiert denken und han-
deln, anspruchsvolle Projekte im Griff haben
und sie gemeinsam mit unseren Kunden zum
Erfolg fuhren.

www.ivu.de/bewerben



m Die Expertinnen und Experten der IVU
wissen, worauf es ankommt. [hr Know-how
und ithre Vielseitigkeit starken Verkehrsun-
ternehmen und sorgen fur Nachhaltigkeit.
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GEMEINSAM ANS ZIEL

Vom Gewinn der Konzession bis zum Start des
ersten Fahrzeugs ist viel zu tun. Die IVU steht
ihren Kunden durchweg als verlasslicher Part-
ner zur Seite und hilft ihnen auch nach Betriebs-
start dabei, alle Anforderungen im Blick zu
behalten und ihre Aufgaben optimal zu erfillen.

Mit den IVU-Losungen erreichen Verkehrsun-
ternehmen mehr: Sie etablieren einen durch-
gangigen digitalen Workflow und integrieren
alle Bereiche des Betriebs, von der Planung bis
zum Fahrpersonal. Ob sie die komplette IVU.suite
oder einzelne Produkte nutzen, alle Daten blei-
ben in einem System. Das sorgt fur Effizienz -
auf der Strafle oder Schiene wie in der Zentrale.

Wir wissen: Die Aufgaben von Verkehrsunter-
nehmen sind so individuell wie die Linien, die sie
betreiben. Deshalb enthalt die IVU.suite von
Haus aus alles, was flr einen erfolgreichen Be-
trieb von Bussen und Bahnen bendtigt wird. Ein
Standardsystem fur alle - und daher schnell und
einfach zu implementieren.

Dabei lassen wir unsere Kunden nicht allein. Ob
es darum geht, Schnittstellen zu konfigurieren,
Projekte ziigig durchzufihren, die IVU-Systeme
zu hosten oder technischen Support zu leisten -
gemeinsam finden wir fir jeden Bedarf mafige-
schneiderte Losungen, damit Busse und Bah-
nen zuverlassig fahren.

IVU.suite

Die IVU.suite ist die Standard-
losung der IVU. Dank ihres mo-
dularen Aufbaus lasst sie sich
zugleich exakt auf individuelle
Anspriche zuschneiden. Es
kommt immer genau das zum
Einsatz, was gebraucht wird.

IVU.integration

In einer vernetzten Welt stehen
Softwareprodukte niemals im
luftleeren Raum. IVU.integration
stellt sicher, dass alle Systeme
optimal zusammenarbeiten und
Daten reibungslos flieBen - vom
korrekten  Fahrplanausdruck
Uber die Anbindung von Bord-
rechnern und externen Produk-
ten bis hin zu Auswertungen

und Statistiken.

IVU.xpress

Jedes  Verkehrsunternehmen
hat seine eigene ldentitat und
eigene Herangehensweisen. Mit
dem Implementierungsprozess
IVU.xpress  lasst sich die
IVU.suite in jeder Umgebung
schnell und effizient in Betrieb
nehmen. Das gewahrleistet ei-
nen planbaren Projektverlauf -
vom Projektstart Uber das Sys-
temdesign bis hin zum finalen
Roll-out.
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IVU.cloud

Mit der IVU.cloud Ubernimmt
die IVU die gesamte tech-
nische Betriebsfihrung fur die
IVU.suite - vom Hosting uber
die Wartung bis zur Installation
von Updates. Performant, hoch-
verflgbar, sicher und verlass-
lich: Die IVU.cloud bleibt voll
skalierbar, etwa fur neue Stre-
cken oder Linien. Das sorgt fur
Flexibilitat.

m Nachhaltige Effizienz beruht auf
durchgangigen Datenflissen.
Integrierte |T-Systeme erleichtern
es, Fahrzeuge und Personal opti-
mal einzusetzen und Emissionen

zuU verringern.

()

IVU.service

Erfolgreiche IT-Projekte beru-
hen auf Vertrauen. Darauf
legt die IVU Wert. Ob Stadt-
oder Regionalverkehr, die VU
begleitet unsere Kunden durch
das gesamte Projekt - und
dariber hinaus. Nach erfolgrei-
cher Inbetriebnahme steht der
Customer Service immer als
Ansprechpartner zur Verfu-
gung, damit alle Fahrzeuge
stets ans Ziel kommen.

IVU &

CONSULT

IVU.consult

Die IT-Beratung [IVU.consult
unterstitzt Verkehrsunterneh-
men bei der zielgerichteten Ein-
fihrung, Planung und Optimie-
rung von Software. Von der
Beratung bis zur kompletten
Leistungsibernahme: Kunden
der IVU.consult GmbH profitie-
ren so von der Expertise rund
um die Prozesse und Besonder-
heiten von IT-Systemen im Of-
fentlichen Verkehr.
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Hauptsitz

IVU Traffic Technologies AG

Bundesallee 88
12161 Berlin
Deutschland

T +49.30.85906-0

kontakt@ivu.de
www.ivu.de

IVU Traffic Technologies AG
Neumarkt 24
04109 Leipzig
Deutschland

kontakt@ivu.de
www.ivu.de

IVU Traffic Technologies AG
Borchersstrafle 20

52072 Aachen

Deutschland

T+49.241.47051-0

kontakt@ivu.de
www.ivu.de

IVU Traffic Technologies
Austria GmbH

DC Tower, 34. Etage
Donau-City-Strafle 7
1220 Wien, Osterreich

T +43.67.673161-00

kontakt@ivu.at
www.ivu.at

IVU Traffic Technologies AG
House of Logistics and
Mobility (HOLM)
Bessie-Coleman-Straflie 7
60549 Frankfurt am Main
Deutschland

kontakt@ivu.de
www.ivu.de

IVU Traffic Technologies
Schweiz AG

Zielempgasse 8
4600 Olten
Schweiz

T+41.44.26213-91

kontakt@ivu.ch
WWW.ivu.ch
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