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PLANUNG, DISPOSITION UND
LOHNABRECHNUNG IN EINEM
DURCHGANGIGEN WORKFLOW

AUSGANGSSITUATION UBERBLICK

In Schleswig-Holstein ist die traditionsrei-
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che AKN Eisenbahn GmbH eine feste Grofle. Mitarbeitende
Seit Uber 130 Jahren gewahrleistet sie einen

130 Triebfahrzeugfihrerinnen und
Triebfahrzeugfihrer

33 Triebfahrzeuge

Rund 12 Mio. Fahrgéaste/Jahr

Regionaler SPNV

regelmaBigen SPNV aus der Mitte bzw. dem Fahrzeuge
Siuden Schleswig-Holsteins heraus von und Tr_ansport-
zur Metropolregion Hamburg. Heute bedient leistungen
das Unternehmen mit 33 Triebfahrzeugen Sparten
und 130 Triebfahrzeugfihrerinnen und Trieb- Ziele

fahrzeugfihrern drei Linien: zwischen Neu-
minster und Hamburg-Eidelstedt, Elmshorn

Dienst- und Umlaufplanung
integrieren

Planungsergebnisse verbessern
Digitalisierung der Personaldisposition

und Ulzburg Sud sowie Norderstedt Mitte -
und Ulzburg Sid. Wachsende Anforderun- Besonderheiten
gen an Effizienz und Planungsqualitat stell-
ten die Planerinnen und Planer vor Heraus-

forderungen, die sie mit dem bestehenden

Schnelle und einfache Beschaffung im
Rahmen einer Systemerweiterung
Durchgangiger Workflow von der
Planung und Disposition bis zur
Abrechnung

System, in dem Dienste und Uml&ufe in ge- IVU Produkte
trennten Prozessen erstellt wurden, nicht im

[VU.timetable, IVU.run, IVU.duty,
IVU.crew, IVU.pad.employee,
IVU.control

erhofften Maf3e erfiillen konnten.



ZIELSETZUNG

Um die Planungsergebnisse zu verbessern und insbe-
sondere das Personal in Planung und Disposition zu
entlasten, beschloss die AKN, die vorhandene Soft-
ware abzulosen und ein integriertes System einzufiih-
ren. Neben einer einheitlichen Personaldisposition so-
wie einer gemeinsamen Planung von Diensten und
Umlaufen sollten insbesondere Optimierungsfunktio-
nen dazu beitragen, den Personaleinsatz effizienter zu
gestalten. Dariber hinaus erhoffte sich die AKN, zahl-
reiche Arbeitsablaufe zu automatisieren und damit
den Aufwand fir die Planerinnen und Planer sowie Di-
sponierenden spiirbar zu verringern.

LOSUNG

Die AKN hatte in der Vergangenheit bereits sehr gute
Erfahrungen mit dem Abrechnungssystem IVU.control
gemacht. Gemeinsam mit der IVU lotete das Unterneh-
men daraufhin den Einsatz der [VU.rail-Planungs- und
Dispositionsprodukte aus. Im Rahmen einer einfachen
Systemerweiterung konnte die Software anschlielend
schnell und unkompliziert beschafft und eingefiihrt
werden.

[VU.rail vereint die gesamten Planungsaufgaben eines
Bahnunternehmens in einem System. Das sorgt fir ei-
nen kontinuierlichen Datenfluss zwischen den einzel-
nen Planungsschritten. So kann die Dienstplanung
jederzeit bequem auf die Daten aus Fahr- und Umlauf-
planung zugreifen. Auf Basis dieser Daten erstellt die
Personaldisposition schlie3lich nahtlos faire und aus-
geglichene Dienste fur die Triebfahrzeugfihrerinnen
und Triebfahrzeugfihrer. Zusatzlich unterstitzt das

Die zahlreichen Automatisierungsfunktionen von IVU.rail
erleichtern es den Planerinnen und Planern von AKN, effiziente
Dienste zu erstellen.

Webportal IVU.pad.employee die direkte Kommunika-
tion zwischen Personal und Disposition. Uber eine in-
tegrierte Dienst- und Tauschborse lassen sich Ande-
rungswinsche direkt bei der Disposition einreichen.

Die IVU-Losung verflugt dariber hinaus uber eine leis-
tungsfahige Optimierungsengine, die die IVU gemein-
sam mit den renommierten Mathematikern von LBW
Optimization entwickelt. Ausgereifte mathematische
Algorithmen berechnen aus allen Umlaufen die je nach
Bedarf beste Losung.

Alle Planungsschritte profitieren dabei von einem au-
tomatischen Vorschlagswesen, das die Arbeitslaufe
erheblich beschleunigt und das Personal in Planung
und Disposition entlastet. Anhand flexibel festlegbarer
Regeln ermittelt IVU.rail unter anderem passende Be-
setzungen entsprechend der Dienstvorgaben.

Auch IVU.control ist direkt in den durchgangigen Work-
flow eingebunden. Dank interner Schnittstellen stehen
die Planungsdaten automatisch fur die Abrechnung
mit den Aufgabentragern zur Verfiigung.

Standardisierte Schnittstellen im RailML- und VDV
plus-Format stellen Uberdies einen reibungslosen Da-
tenexport zu Betriebslenkung und Disposition sowie
zum Aufgabentrager sicher.

ERGEBNIS

Die Einfliihrung von IVU.rail hat die Arbeit des Perso-
nals in Planung und Disposition bei der AKN deutlich
erleichtert. Alle relevanten Daten aus der Dienst- und
Umlaufplanung sowie der Personaldisposition stehen
nun jederzeit zur Verfiigung. Dadurch haben sich die
Arbeitsablaufe erheblich beschleunigt. Dank der Opti-
mierungs- und Automatisierungsfunktionen erhalt die
AKN ausgeglichenere und effizientere Dienst- und
Umlaufplane - bei gleichzeitig verringertem Aufwand.

.Mit der Einfiihrung der Personaldisposition treiben

wir die Digitalisierung innerhalb unseres Unterneh-
mens weiter voran. Kleinteilige Prozesse wie Dienst-
tausch und Krankschreibungen lassen sich nun ohne
Zwischenschritte und Zettelwirtschaft komplett digital
durchfiihren.”

Ulrich Bergmann
Geschéftsfihrer | AKN Eisenbahn GmbH

IVU Traffic Technologies AG

Bundesallee 88 | 12161 Berlin | +49 (0) 30 85906-0 | kontakt@ivu.de | www.ivu.de

IVU fiir AKN



